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NB : le questionnaire est passé si possible dans la langue maternelle des personnes
interrogées.

PROJET INSOLAM
(Insertion socio-langagiere des migrants)

Enquéte sur le parcours du pays d’origine a aujourd ’hui

Fiche d’identité aujourd’hui en France

AGE: it ans

Sexe: F O M O
SIUALION FaMI AL & o

Situation professionnelle & ... ... i
LU 0B PBSIABNCE & ettt e e e e
N AL ONAIIT & . .o
Age A’ armiVEE BN FIaNCE & .o
Année d’armiVEe BN FIanCe & ... ..ot
EtUdes FAIteS €N FIaNCE .. ...n it
Etes-vous salarié ? [JNon DQOui

Etes-vous a votre compte (avez-vous une entreprise) ? [JNon [10ui

Comment évaluez-vous votre niveau de francais aujourd’hui sur une échelle de 1 a 10
(10 étant un excellent niveau)
-aloral ? 01 02 03 40 50 60 700 80 901 1000
-alécrit? 1 2 3 4[] 50 6] 701 8] 90J 1001


http://www.dglf.culture.gouv.fr/

Fiche d’identité avant le départ du pays d’origine

Situation familiale © ... o e
Situation professionnelle & ... ... e
OrigiNeg GBOGIaPNIUE ..ot
NALIONAIITE & ..

Combien de temps avez-vous €t a I’€COIE 2 ... ...
Si 2 ou 3 ans : avez-vous appris a lire et a écrire ? 1 Non 1 Oui

Avez-vous connu des difficultés SCOIaIreS ? ..........oiiiiriiii e
A quel 4ge avez-vous terming PECOIE 2 ... ..ot
Quel age avez-vous lorsque vous étes partis de votre pays d’origine ? ................ccoevvnnn..
En quelle année étes-vous partis de VOIIre PaYS 2 .......ovininririiet e e,
Pour quel motif E1eS-VOUS PAITIS 2 .....vit it

Situation sociolinguistique dans le pays d’origine

Parliez-vous francais avant de partir ? 1 Non ) Oui
Compreniez-vous le frangais avant de partir ? 1 Non 1 Oui
Est-ce que vous aviez appris le francais a I’école ? [ Non ) Oui

Est-ce que vous connaissiez des gens qui parlaient francais autour de vous ? [1 Non [ Oui

Avant d’arriver en France, est-ce que vous avez vécu dans un endroit ou on parlait francais ?
] Non ] Oui

Quelle(s) langue(s) parliez-vous et/ou compreniez-vous ?

Vous utilisiez ces langues pour quoi faire ?
Langue L1 . oo,
[1 Pour travailler



[J Pour I’administration
] Pour I’école

[J Pour la famille

] Pour le marché

[1 Pour les voyages

[1 Pour la religion

] Pour travailler

[J Pour I’administration
] Pour I’école

[J Pour la famille

] Pour le marché

[1 Pour les voyages

[1 Pour la religion

] Pour travailler

] Pour I’administration
] Pour I’école

[J Pour la famille

[J Pour le marché

[1 Pour les voyages

[1 Pour la religion

[J Pour travailler

] Pour I’administration
] Pour I’école

] Pour la famille

] Pour le marché

[1 Pour les voyages

[1 Pour la religion



Situation sociolinguistique en France

Pourquoi avez-vous quitté votre pays ?

[1 Pour travailler

[1 Pour des raisons politiques

[1 Pour regroupement familial

[1 Pour les études

[1 Pour la santé

AU & ottt

Pourquoi avez-vous choisi la France ?

(1 Par intérét culturel

[1 Parce que j’aime la France

[1 Pour conviction politique

[1 Par intérét familial

[1 Pour le systeme social

[1 Par intérét professionnel

(1 Pour suivre un réseau

[1 Pour améliorer votre niveau de vie

A U 1

Etes-vous passés par un autre pays avant de vous installer en France ?
1 Non 1 Qui

Sioui:

Lequel 2 ..o
Combien de temps ? ..o
Avez-vous appris la langue de ce pays ?

1 Non 1 Oui (1 Juste un peu pour me débrouiller
Parlez-vous francais avec vos enfants ? 1 Non 1 Oui 1 Pas d’enfant
Vos enfants parlent-ils francais entre eux ? [1 Non 1 Oui 1 Pas d’enfant

Quelle langue parlez-vous avec votre CONJOINE ? ... ..ot



Les logements

Logement 1 : votre premier logement : ou vous étiez logés a votre arrivée ?

Nomdelavilleoudu village : ... ..o
NOM AU QUAITIET I ...
Mon logement se situait :  [J En ville 1 En banlieue 1 A la campagne

Votre logement était :

) Dans un foyer

[1 Dans une famille

1 Dans de la famille

1 Dans un hotel

[1 Dans une structure d’accueil

[1 Dans un logement social (HLM par exemple)

[1 Dans une location de particulier : [J seul (1 en colocation 1 en couple

[1 Chez des amis

U | £ O

Combien de temps BtES-VOUS FESTES 2 .. .. .ritie ittt e

Qui étaient vos voisins ?
Quelle était leur nationalite 2 ... ..ot
Quelle profession exercaient-ils 2 ........ ..o

Parliez-vous avec vos voisins ou d’autres habitants du quartier ?
1 Chaque jour 1 Chaque semaine 1 Chaque mois

Ou leur parliez-vous ?

[ A I’école

7 Au parc

1 Dans les bars

[1 Dans les associations de quartier
[1 Dans des structures humanitaires
1 Dans la rue

[1 En sortant les poubelles

[J A la boulangerie

[1 En allant chercher le courrier

[1 En attendant le bus

[1 Au supermarché

1 Au bureau de tabac

[1 En allant au travail

[J A I’arrét de bus

1 Dans des clubs sportifs

U 1 (-
Aviez-vous des amis lorsque vous habitiez ce logement ? [JNon 1 Oui
Parliez-vous frangais avec eux ? [JNon 1 Oui



Logement 2

Nomdelavilleoudu village : ... ..o
NOM AU QUAITIET & ...
Mon logement se situait:  [J En ville 1 En banlieue 1 A la campagne

Votre logement était :

] Dans un foyer

[1 Dans une famille

1 Dans de la famille

1 Dans un hotel

[1 Dans une structure d’accueil

[1 Dans un logement social (HLM par exemple)

[1 Dans une location de particulier : [J seul 1 en colocation 1 en couple

[1 Chez des amis

U £ PO

Combien de temps BtES-VOUS FESTES 2 .. .. ririt ittt e e e

Qui étaient vos voisins ?
Quelle était leur nationalite 2 ... ..ot
Quelle profession exercaient-ils 2 ..........coooiiiiii i e

Parliez-vous avec vos voisins ou d’autres habitants du quartier ?
1 Chaque jour 1 Chaque semaine 1 Chaque mois

Ou leur parliez-vous ?

[ A I’école

1 Au parc

1 Dans les bars

[1 Dans les associations de quartier

[1 Dans des structures humanitaires

1 Dans la rue

[1 En sortant les poubelles

[J A la boulangerie

[1 En allant chercher le courrier

[1 En attendant le bus

[1 Au supermarché

[1 Au bureau de tabac

[1 En allant au travail

] A I’arrét de bus

[1 Dans des clubs sportifs

AU & e e
Aviez-vous des amis lorsque vous habitiez ce logement ? [JNon 1 Oui
Parliez-vous frangais avec eux ? [JNon 1 Oui



Logement 3

Nomdelavilleoudu village : ... ..o
NOM AU QUAITIET & ...
Mon logement se situait:  [J En ville 1 En banlieue 1 A la campagne

Votre logement était :

] Dans un foyer

[1 Dans une famille

1 Dans de la famille

1 Dans un hotel

[1 Dans une structure d’accueil

[1 Dans un logement social (HLM par exemple)

[1 Dans une location de particulier : [J seul 1 en colocation 1 en couple

[1 Chez des amis

U £ PO

Combien de temps BtES-VOUS FESTES 2 .. .. ririt ittt e e e

Qui étaient vos voisins ?
Quelle était leur nationalite 2 ... ..ot
Quelle profession exercaient-ils 2 ........ ..o

Parliez-vous avec vos voisins ou d’autres habitants du quartier ?
1 Chaque jour 1 Chaque semaine 1 Chaque mois

Ou leur parliez-vous ?

[ A I’école

1 Au parc

] Dans les bars

[1 Dans les associations de quartier
(] Dans des structures humanitaires
1 Dans la rue

[1 En sortant les poubelles

[J A la boulangerie

] En allant chercher le courrier

1 En attendant le bus

[1 Au supermarché

1 Au bureau de tabac

1 En allant au travail

[J A I’arrét de bus

[1 Dans des clubs sportifs

U 1 (-
Aviez-vous des amis lorsque vous habitiez ce logement ? [JNon 1 Oui
Parliez-vous frangais avec eux ? [JNon 1 Oui



Logement 4

Nomdelavilleoudu village : ... ..o
NOM AU QUAITIET & ...
Mon logement se situait:  [J En ville 1 En banlieue 1 A la campagne

Votre logement était :

] Dans un foyer

[1 Dans une famille

1 Dans de la famille

1 Dans un hotel

[1 Dans une structure d’accueil

[1 Dans un logement social (HLM par exemple)

[1 Dans une location de particulier : [J seul 1 en colocation 1 en couple

[1 Chez des amis

U £ PO

Combien de temps BtES-VOUS FESTES 2 .. .. ririt ittt e e e

Qui étaient vos voisins ?
Quelle était leur nationalite 2 ... ..ot e
Quelle profession exercaient-ils 2 ........ ..o

Parliez-vous avec vos voisins ou d’autres habitants du quartier ?
1 Chaque jour 1 Chaque semaine 1 Chaque mois

Ou leur parliez-vous ?

[ A I’école

1 Au parc

] Dans les bars

[1 Dans les associations de quartier
(] Dans des structures humanitaires
1 Dans la rue

[1 En sortant les poubelles

[J A la boulangerie

] En allant chercher le courrier

1 En attendant le bus

[1 Au supermarché

1 Au bureau de tabac

1 En allant au travail

[J A I’arrét de bus

[1 Dans des clubs sportifs

U 1 (-
Aviez-vous des amis lorsque vous habitiez ce logement ? [JNon 1 Oui
Parliez-vous frangais avec eux ? [JNon 1 Oui



Logement 5

Nomdelavilleoudu village : ... ..o e
NOM AU QUAITIET & ...
Mon logement se situait:  [J En ville 1 En banlieue 1 A la campagne

Votre logement était :

] Dans un foyer

[1 Dans une famille

1 Dans de la famille

1 Dans un hotel

[1 Dans une structure d’accueil

[1 Dans un logement social (HLM par exemple)

[1 Dans une location de particulier : [J seul 1 en colocation 1 en couple

[1 Chez des amis

U £ PO

Combien de temps BtS-VOUS FESEES 2 ... .. uitit ittt

Qui étaient vos voisins ?
Quelle était leur nationalite 2 ... ..ot
Quelle profession exercaient-ils 2 ........ ..o

Parliez-vous avec vos voisins ou d’autres habitants du quartier ?
1 Chaque jour 1 Chaque semaine 1 Chaque mois

Ou leur parliez-vous ?

[ A I’école

1 Au parc

] Dans les bars

[1 Dans les associations de quartier
(] Dans des structures humanitaires
1 Dans la rue

[1 En sortant les poubelles

[J A la boulangerie

] En allant chercher le courrier

1 En attendant le bus

[1 Au supermarché

1 Au bureau de tabac

1 En allant au travail

[J A I’arrét de bus

[1 Dans des clubs sportifs

U 1 (-
Aviez-vous des amis lorsque vous habitiez ce logement ? [JNon 1 Oui
Parliez-vous frangais avec eux ? [JNon 1 Oui



Le travail

Quand avez-vous trouvé votre premier travail ?

Les emplois

Quel(s) emploi(s) avez-vous occupé depuis votre arrivée en France ?

AVl L o o

Nature de I’emploi :

[1 CDD temps partiel

[1 CDD temps complet
[1 CDI temps partiel

1 CDI temps complet
[ Intérim

[1 Sans contrat (au noir)

LieU GBOGraPNIGUE & ...t
Dans qUEIIE BNTIEPIISE 2 .. vt e,
Taille de Cette BNITEPIISE 2 . one et e
Secteur d’activité de Cette ENtrEPIISE 2 .....orine it e e
Quel poste occupiez-vous (type de travail exactement) ? ...........ccooiiiiiiiiiiiiie

Vous travailliez seul ou en équipe ? 1 Seul [JEn équipe

Si travaille en équipe :

Etait-ce une équipe fixe ou pas ? [JNon OOui
Les gens de cette équipe étaient-ils francophones ? [JNon CQui
Parlaient-ils la méme langue que vous ? [JNon OOui
Etaient-ils des non-natifs parlant le frangais ? [INon [1Oui

Quelle(s) langue(s) parliez-vous avec cette équipe ?
[1 Francais [1Ma langue maternelle OAULIe : ..o

Si travaille seul :

Parliez-vous avec d’autres salariés ? [INon [10ui
Si oui, avaient-ils la méme langue que vous ? [JNon COui
Etaient-ils francophones ? [INon [10ui
Etaient-ils non-natifs parlant francais ? [INon COui
Deviez-vous parler pendant votre travail ? [JNon Qi

10



Si oui, en quelle langue ?

(1 Francais [1Ma langue maternelle OAULre : ..o
Aviez-vous des contacts avec les autres salariés de I’entreprise ? [JNon C0ui
Si la parole était interdite, est-ce que vous parliez quand méme ? [INon [10ui

Si oui, en quelle langue ?

(1 Frangais [1Ma langue maternelle OAUtre : .o
Est-ce que vous parliez pendant les pauses ? [JNon C0ui

Si oui, en quelle langue ?

(1 Francais [1Ma langue maternelle OAULre : ..o
Est-ce que vous parliez avant de commencer votre travail ?[1Non [10ui

Si oui, en quelle langue ?

(1 Frangais [1Ma langue maternelle OAUtre : .o
Est-ce que vous parliez apres votre travail ? [JNon C0ui

Si oui, en quelle langue ?

(1 Francais [1Ma langue maternelle OAULre : ..o
Aviez-vous des contacts avec I’encadrement/la Direction ? [INon [10ui
Parliez-vous avec eux ? [JNon [10ui
Si oui, en quelle langue ?

(1 Francais [1Ma langue maternelle OAULre : ..o
Aviez-vous des contacts avec des clients ? [JNon [10ui
Parliez-vous avec eux ? [JNon [10ui
Si oui, en quelle langue ?

(1 Francais [1Ma langue maternelle OAULre : .o
Est-ce que vous voyez vos collégues en dehors du travail ? [JNon [10ui
O 2 ot
Quelle(s) langue(s) parliez-vous ?

[1 Francais [1Ma langue maternelle OAULIE & e,

Y at-il des situations dans lesquelles vous n’arriviez pas a parler francais ?
[INon [10ui
ST OUIL I8SUEIIES 2 .o e e e

Au travail aviez-vous des choses a lire ? [INon CQui
Si oui, de quoi s’agissait-il ?

[1 Des instructions techniques

[1 Des notices modes d’emploi

[ Des lettres, notes

[1 Des mails

[1 Des consignes écrites par un collégue ou un supérieur
[1 Des factures

[1 Des relevés bancaires

[1 Des commandes

[ Des articles de revues

[1 Des livres

1 Des manuels techniques et scientifiques

11



N 11 PP

Est-ce que quelqu’un vous aide pour lire ces documents ? [JNon C0ui
Sioui, qui ?

1 Un francais

1 Un compatriote

Aviez-vous des documents a écrire ? [JNon Oui
ST I 10| R (1 o PR

12



AVl 2 o o

Nature de I’emploi :

[1 CDD temps partiel

[1 CDD temps complet
[1 CDI temps partiel

1 CDI temps complet
[ Intérim

[1 Sans contrat (au noir)

LiBU QEOGIaPNIUE & ..ot
Dans qUEITE BNTIEPIISE 2 ...t e e
Taille de Cette BNIIrEPIISE 2 ... e e e
Secteur d’activité de Cette eNtrePriSE 2 ... o.eiriei i
Quel poste occupiez-vous (type de travail exactement) ? ............ccooiiiiiiiiiii

Vous travailliez seul ou en équipe ? 1 Seul [JEN équipe

Si travaille en équipe :

Etait-ce une équipe fixe ou pas ? [INon [1O0ui
Les gens de cette équipe étaient-ils francophones ? [JNon OOui
Parlaient-ils la méme langue que vous ? [INon [1O0ui
Etaient-ils des non-natifs parlant le francais ? [JNon OOui

Quelle(s) langue(s) parliez-vous avec cette équipe ?
[1 Francais [1Ma langue maternelle OAUtre : ..o

Si travaille seul :

Parliez-vous avec d’autres salariés ? [INon [1Oui
Si oui, avaient-ils la méme langue que vous ? [JNon OOui
Etaient-ils francophones ? [INon COui
Etaient-ils non-natifs parlant francais ? [JNon OOui
Deviez-vous parler pendant votre travail ? [JNon Oui

Si oui, en quelle langue ?

[1 Francgais [1Ma langue maternelle CJAULIe : oo
Aviez-vous des contacts avec les autres salariés de I’entreprise ? [JNon [10ui
Si la parole était interdite, est-ce que vous parliez quand méme ? [IJNon Oui

Si oui, en quelle langue ?

[1 Francgais [1Ma langue maternelle CJAULIe : oo
Est-ce que vous parliez pendant les pauses ? [JNon [10ui

Si oui, en quelle langue ?

13



1 Frangais [1Ma langue maternelle OAUtre : .o

Est-ce que vous parliez avant de commencer votre travail ?[JNon C0ui

Si oui, en quelle langue ?

(1 Francais [1Ma langue maternelle OAULre : .o
Est-ce que vous parliez apres votre travail ? [INon [10ui

Si oui, en quelle langue ?

(1 Frangais [1Ma langue maternelle OAUtre : .o
Aviez-vous des contacts avec I’encadrement/la Direction ? [JNon [10ui
Parliez-vous avec eux ? [INon [10ui
Si oui, en quelle langue ?

(1 Frangais [1Ma langue maternelle OAUtre : .o
Aviez-vous des contacts avec des clients ? [JNon [10ui
Parliez-vous avec eux ? [INon [10ui
Si oui, en quelle langue ?

(1 Frangais [1Ma langue maternelle OAUtre : .o
Est-ce que vous voyez vos collegues en dehors du travail ? [JNon C0ui
) PPN
Quelle(s) langue(s) parliez-vous ?

[1 Francgais [1Ma langue maternelle OJAULIE & o,

Y at-il des situations dans lesquelles vous n’arriviez pas a parler francais ?
[INon [10ui
STOULL ESUEIIES 2 .ot e e e e

Au travail aviez-vous des choses a lire ? [JNon OOui
Si oui, de quoi s’agissait-il ?

[1 Des instructions techniques

[1 Des notices modes d’emploi

[1 Des lettres, notes

[1 Des mails

[1 Des consignes écrites par un collégue ou un supérieur
[1 Des factures

[1 Des relevés bancaires

1 Des commandes

[1 Des articles de revues

[1 Des livres

[1 Des manuels techniques et scientifiques

I 1 PP
Est-ce que quelqu’un vous aide pour lire ces documents ? [JNon [10ui
Sioui, qui ?

1 Un francais
1 Un compatriote

Aviez-vous des documents a écrire ? [JNon Oui
ST OUL, QUOT 2 ettt e e e e et e e e et et e et et aa s

14



VAUl B i o,

Nature de I’emploi :

[1 CDD temps partiel

[1 CDD temps complet
[1 CDI temps partiel

1 CDI temps complet
[ Intérim

[1 Sans contrat (au noir)

LiBU QEOGIaPNIUE & ..ot
Dans qUEITE BNTIEPIISE 2 ...t e e
Taille de Cette BNIIrEPIISE 2 ... e e e
Secteur d’activité de Cette ENtIEPIISE 2 ... o.e et
Quel poste occupiez-vous (type de travail exactement) ? ............ccooiiiiiiiiiii

Vous travailliez seul ou en équipe ? 1 Seul [JEN équipe

Si travaille en équipe :

Etait-ce une équipe fixe ou pas ? [INon [1O0ui
Les gens de cette équipe étaient-ils francophones ? [JNon OOui
Parlaient-ils la méme langue que vous ? [INon [1O0ui
Etaient-ils des non-natifs parlant le francais ? [JNon OOui

Quelle(s) langue(s) parliez-vous avec cette équipe ?
[1 Francais [1Ma langue maternelle OAUtre : ..o

Si travaille seul :

Parliez-vous avec d’autres salariés ? [INon [1Oui
Si oui, avaient-ils la méme langue que vous ? [JNon OOui
Etaient-ils francophones ? [INon COui
Etaient-ils non-natifs parlant francais ? [JNon OOui
Deviez-vous parler pendant votre travail ? [JNon Oui

Si oui, en quelle langue ?

[1 Francgais [1Ma langue maternelle CJAULIe : oo
Aviez-vous des contacts avec les autres salariés de I’entreprise ? [JNon [10ui
Si la parole était interdite, est-ce que vous parliez quand méme ? [IJNon Oui

Si oui, en quelle langue ?

[1 Francgais [1Ma langue maternelle CJAULIe : oo
Est-ce que vous parliez pendant les pauses ? [JNon [10ui

Si oui, en quelle langue ?

15



1 Frangais [1Ma langue maternelle OAUtre : .o

Est-ce que vous parliez avant de commencer votre travail ?[JNon C0ui

Si oui, en quelle langue ?

(1 Francais [1Ma langue maternelle OAULre : .o
Est-ce que vous parliez apres votre travail ? [INon [10ui

Si oui, en quelle langue ?

(1 Frangais [1Ma langue maternelle OAUtre : .o
Aviez-vous des contacts avec I’encadrement/la Direction ? [JNon [10ui
Parliez-vous avec eux ? [INon [10ui
Si oui, en quelle langue ?

(1 Frangais [1Ma langue maternelle OAUtre : .o
Aviez-vous des contacts avec des clients ? [JNon [10ui
Parliez-vous avec eux ? [INon [10ui
Si oui, en quelle langue ?

(1 Frangais [1Ma langue maternelle OAUtre : .o
Est-ce que vous voyez vos collegues en dehors du travail ? [JNon C0ui
) PPN
Quelle(s) langue(s) parliez-vous ?

[1 Francgais [1Ma langue maternelle OJAULIE & o,

Y at-il des situations dans lesquelles vous n’arriviez pas a parler francais ?
[INon [10ui
STOULL ESUEIIES 2 .ot e e e e

Au travail aviez-vous des choses a lire ? [JNon OOui
Si oui, de quoi s’agissait-il ?

[1 Des instructions techniques

[1 Des notices modes d’emploi

[1 Des lettres, notes

[1 Des mails

[1 Des consignes écrites par un collégue ou un supérieur
[1 Des factures

[1 Des relevés bancaires

1 Des commandes

[1 Des articles de revues

[1 Des livres

[1 Des manuels techniques et scientifiques

I 1S P
Est-ce que quelqu’un vous aide pour lire ces documents ? [JNon [10ui
Sioui, qui ?

1 Un francais
1 Un compatriote

Aviez-vous des documents a écrire ? [JNon Oui
ST OUL QUOT 2 ettt e et e e et e et et e e et e e
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AVl 4 o o,

Nature de I’emploi :

[1 CDD temps partiel

[1 CDD temps complet
[1 CDI temps partiel

1 CDI temps complet
[ Intérim

[1 Sans contrat (au noir)

LiBU QEOGIaPNIUE & ..ot
Dans qUEITE BNTIEPIISE 2 ...t e e
Taille de Cette BNIIrEPIISE 2 ... e e e
Secteur d’activité de Cette eNtrePriSe 2 ... ...
Quel poste occupiez-vous (type de travail exactement) ? ............ccooiiiiiiiiiii

Vous travailliez seul ou en équipe ? 1 Seul [JEN équipe

Si travaille en équipe :

Etait-ce une équipe fixe ou pas ? [INon [1O0ui
Les gens de cette équipe étaient-ils francophones ? [JNon OOui
Parlaient-ils la méme langue que vous ? [INon [1O0ui
Etaient-ils des non-natifs parlant le francais ? [JNon OOui

Quelle(s) langue(s) parliez-vous avec cette équipe ?
[1 Francais [1Ma langue maternelle OAUtre : ..o

Si travaille seul :

Parliez-vous avec d’autres salariés ? [INon [1Oui
Si oui, avaient-ils la méme langue que vous ? [JNon OOui
Etaient-ils francophones ? [INon CQui
Etaient-ils non-natifs parlant francais ? [JNon OOui
Deviez-vous parler pendant votre travail ? [JNon Oui

Si oui, en quelle langue ?

[1 Francgais [1Ma langue maternelle CJAULIe : oo
Aviez-vous des contacts avec les autres salariés de I’entreprise ? [JNon [10ui
Si la parole était interdite, est-ce que vous parliez quand méme ? [IJNon Oui

Si oui, en quelle langue ?

[1 Francgais [1Ma langue maternelle CJAULIe : oo
Est-ce que vous parliez pendant les pauses ? [JNon [10ui

Si oui, en quelle langue ?
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1 Frangais [1Ma langue maternelle OAUtre : .o

Est-ce que vous parliez avant de commencer votre travail ?[JNon C0ui

Si oui, en quelle langue ?

(1 Francais [1Ma langue maternelle OAULre : .o
Est-ce que vous parliez apres votre travail ? [INon [10ui

Si oui, en quelle langue ?

(1 Frangais [1Ma langue maternelle OAUtre : .o
Aviez-vous des contacts avec I’encadrement/la Direction ? [JNon [10ui
Parliez-vous avec eux ? [INon [10ui
Si oui, en quelle langue ?

(1 Frangais [1Ma langue maternelle OAUtre : .o
Aviez-vous des contacts avec des clients ? [JNon [10ui
Parliez-vous avec eux ? [INon [10ui
Si oui, en quelle langue ?

(1 Frangais [1Ma langue maternelle OAUtre : .o
Est-ce que vous voyez vos collegues en dehors du travail ? [JNon C0ui
) PPN
Quelle(s) langue(s) parliez-vous ?

[1 Francgais [1Ma langue maternelle OJAULIE & o,

Y at-il des situations dans lesquelles vous n’arriviez pas a parler francais ?
[INon [10ui
STOULL ESUEIIES 2 .ot e e e e

Au travail aviez-vous des choses a lire ? [JNon OOui
Si oui, de quoi s’agissait-il ?

[1 Des instructions techniques

[1 Des notices modes d’emploi

[1 Des lettres, notes

[1 Des mails

[1 Des consignes écrites par un collégue ou un supérieur
[1 Des factures

[1 Des relevés bancaires

1 Des commandes

[1 Des articles de revues

[1 Des livres

[1 Des manuels techniques et scientifiques

I 1P
Est-ce que quelqu’un vous aide pour lire ces documents ? [JNon [10ui
Sioui, qui ?

1 Un francais
1 Un compatriote

Aviez-vous des documents a écrire ? [JNon Oui
ST OUL QUOT 2 ettt e et e e et e et et e e et e e
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AVl 5 o o

Nature de I’emploi :

[1 CDD temps partiel

[1 CDD temps complet
[1 CDI temps partiel

1 CDI temps complet
[ Intérim

[1 Sans contrat (au noir)

LIBU QEOGIaPNIGUE & ..ot
Dans qUEITE BNTIEPIISE 2 ...t e e
Taille de Cette BNIIrEPIISE 2 ... e e e
Secteur d’activité de Cette eNtrePriSe 2 ... ..vir i
Quel poste occupiez-vous (type de travail exactement) ? ............ccooiiiiiiiiiii

Vous travailliez seul ou en équipe ? 1 Seul [JEN équipe

Si travaille en équipe :

Etait-ce une équipe fixe ou pas ? [INon [1O0ui
Les gens de cette équipe étaient-ils francophones ? [JNon OOui
Parlaient-ils la méme langue que vous ? [INon [1O0ui
Etaient-ils des non-natifs parlant le francais ? [JNon OOui

Quelle(s) langue(s) parliez-vous avec cette équipe ?
[1 Francais [1Ma langue maternelle OAUtre : ..o

Si travaille seul :

Parliez-vous avec d’autres salariés ? [INon [1Oui
Si oui, avaient-ils la méme langue que vous ? [JNon OOui
Etaient-ils francophones ? [INon CQui
Etaient-ils non-natifs parlant francais ? [JNon OOui
Deviez-vous parler pendant votre travail ? [JNon Oui

Si oui, en quelle langue ?

[1 Francgais [1Ma langue maternelle CJAULIe : oo
Aviez-vous des contacts avec les autres salariés de I’entreprise ? [JNon [10ui
Si la parole était interdite, est-ce que vous parliez quand méme ? [IJNon Oui

Si oui, en quelle langue ?

[1 Francgais [1Ma langue maternelle CJAULIe : oo
Est-ce que vous parliez pendant les pauses ? [JNon [10ui

Si oui, en quelle langue ?
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1 Frangais [1Ma langue maternelle OAUtre : .o

Est-ce que vous parliez avant de commencer votre travail ?[JNon C0ui

Si oui, en quelle langue ?

(1 Francais [1Ma langue maternelle OAULre : .o
Est-ce que vous parliez apres votre travail ? [INon [10ui

Si oui, en quelle langue ?

(1 Frangais [1Ma langue maternelle OAUtre : .o
Aviez-vous des contacts avec I’encadrement/la Direction ? [JNon [10ui
Parliez-vous avec eux ? [INon [10ui
Si oui, en quelle langue ?

(1 Frangais [1Ma langue maternelle OAUtre : .o
Aviez-vous des contacts avec des clients ? [JNon [10ui
Parliez-vous avec eux ? [INon [10ui
Si oui, en quelle langue ?

(1 Frangais [1Ma langue maternelle OAUtre : .o
Est-ce que vous voyez vos collegues en dehors du travail ? [JNon C0ui
) PPN
Quelle(s) langue(s) parliez-vous ?

[1 Francgais [1Ma langue maternelle OJAULIE & o,

Y at-il des situations dans lesquelles vous n’arriviez pas a parler francais ?
[INon [10ui
STOULL ESUEIIES 2 .ot e e e e

Au travail aviez-vous des choses a lire ? [JNon OOui
Si oui, de quoi s’agissait-il ?

[1 Des instructions techniques

[1 Des notices modes d’emploi

[1 Des lettres, notes

[1 Des mails

[1 Des consignes écrites par un collégue ou un supérieur
[1 Des factures

[1 Des relevés bancaires

1 Des commandes

[1 Des articles de revues

[1 Des livres

[1 Des manuels techniques et scientifiques

I 1S PP
Est-ce que quelqu’un vous aide pour lire ces documents ? [JNon [10ui
Sioui, qui ?

1 Un francais
1 Un compatriote

Aviez-vous des documents a écrire ? [JNon Oui
ST OUL QUOT 2 ettt e et e e et e et et e e et e e
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AVl B o o

Nature de I’emploi :

[1 CDD temps partiel

[1 CDD temps complet
[1 CDI temps partiel

1 CDI temps complet
[ Intérim

[1 Sans contrat (au noir)

LIBU QEOGIaPNIGUE & ..ot
Dans qUEITE BNTIEPIISE 2 ...t e e
Taille de Cette BNIIrEPIISE 2 ... e e e
Secteur d’activité de Cette eNtrePriSe 2 ... ..vir i
Quel poste occupiez-vous (type de travail exactement) ? ............ccooiiiiiiiiiii

Vous travailliez seul ou en équipe ? 1 Seul [JEN équipe

Si travaille en équipe :

Etait-ce une équipe fixe ou pas ? [INon [1O0ui
Les gens de cette équipe étaient-ils francophones ? [JNon OOui
Parlaient-ils la méme langue que vous ? [INon [1O0ui
Etaient-ils des non-natifs parlant le francais ? [JNon OOui

Quelle(s) langue(s) parliez-vous avec cette équipe ?
[1 Francais [1Ma langue maternelle OAUtre : ..o

Si travaille seul :

Parliez-vous avec d’autres salariés ? [INon [1Oui
Si oui, avaient-ils la méme langue que vous ? [JNon OOui
Etaient-ils francophones ? [INon CQui
Etaient-ils non-natifs parlant francais ? [JNon OOui
Deviez-vous parler pendant votre travail ? [JNon Oui

Si oui, en quelle langue ?

[1 Francgais [1Ma langue maternelle CJAULIe : oo
Aviez-vous des contacts avec les autres salariés de I’entreprise ? [JNon [10ui
Si la parole était interdite, est-ce que vous parliez quand méme ? [IJNon Oui

Si oui, en quelle langue ?

[1 Francgais [1Ma langue maternelle CJAULIe : oo
Est-ce que vous parliez pendant les pauses ? [JNon [10ui

Si oui, en quelle langue ?
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(1 Frangais [1Ma langue maternelle OAUtre : .o

Est-ce que vous parliez avant de commencer votre travail ?[JNon C0ui

Si oui, en quelle langue ?

(1 Francais [1Ma langue maternelle OAULre : .o
Est-ce que vous parliez apres votre travail ? [INon [10ui

Si oui, en quelle langue ?

(1 Frangais [1Ma langue maternelle OAUtre : .o
Aviez-vous des contacts avec I’encadrement/la Direction ? [JNon [10ui
Parliez-vous avec eux ? [INon [10ui
Si oui, en quelle langue ?

(1 Frangais [1Ma langue maternelle OAUtre : .o
Aviez-vous des contacts avec des clients ? [JNon [10ui
Parliez-vous avec eux ? [INon [10ui
Si oui, en quelle langue ?

(1 Frangais [1Ma langue maternelle OAUtre : .o
Est-ce que vous voyez vos collegues en dehors du travail ? [JNon C0ui
) PPN
Quelle(s) langue(s) parliez-vous ?

[1 Francgais [1Ma langue maternelle OJAULIE & o,

Y at-il des situations dans lesquelles vous n’arriviez pas a parler francais ?
[INon [10ui
STOULL ESUEIIES 2 .ot e e e e

Au travail aviez-vous des choses a lire ? [JNon OOui
Si oui, de quoi s’agissait-il ?

[1 Des instructions techniques

[1 Des notices modes d’emploi

[1 Des lettres, notes

[1 Des mails

[1 Des consignes écrites par un collégue ou un supérieur
[1 Des factures

[1 Des relevés bancaires

1 Des commandes

[1 Des articles de revues

[1 Des livres

[1 Des manuels techniques et scientifiques

I 1 PP
Est-ce que quelqu’un vous aide pour lire ces documents ? [JNon [10ui
Sioui, qui ?

1 Un francais
1 Un compatriote

Aviez-vous des documents a écrire ? [JNon Oui
ST OUL, QUOT 2 ettt e e e e et e e e et et e et et aa s

22



Le chdmage

Avez-vous eu des périodes de chémage ?  [INon [10ui
Si oui, combien de périodes ? .................... périodes.
Combien de temps ont duré ces périodes ?
Période 1: ..o
Période 2@ ..o
Période 3: ..o
Période 4 @ ..o
Période 5 : ..o

Qu’avez-vous fait pendant ces périodes ?

[1 Maison

[1 ANPE, Pole emploi

] Bar

[1 Associations

[1 Voyages

[1 Loisirs

U 1 =
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Les formations

En France avez vous suivi des formations (en langue ou autres) ? CJNon COui
Si vous avez suivi des formations en langue, dans quels organismes ?

Formation 1 :

P IV S & o

1 Associations :

[1 Bénevoles

COmMDIEN T TBIMPS 2 .t e e
QUANA 2 e

Formation 2 :

L P IV S & ettt
] Associations :

] Bénévoles

COMDIEN T TBIMPS 2 .t e e e
QUANA 2 e

Formation 3 :

L P IV S & et
] Associations :

] Bénévoles

COMDIEN T TBIMPS 2 .t e e e e
QUANA 2 e

Avez-vous suivi une formation FLE ? [INon (Oui

Sioui, combien de temPsS 2 ...
ST OUL, OU 2 ot e

24



Les études

Avez-vous fait des études en France ? [INon (Oui
Quel(s) dipldome(s) avez-vous obtenu(s) ?

DIPIOME L
ANNEe : . ..o

Au cours de I’obtention de ce premier dipldme, parliez-vous francais avec :

[ILes autres étudiants

[1Les enseignants

[1Le personnel administratif

[TAVEC 0 AULTES PEISONMES : . .o.tite ettt et et et et et et e et e e e e e e e et e e e e e eeeenenas

DIPIOME 2 1
ANNEe: ...

Au cours de I’obtention de ce second dipléme, parliez-vous francais avec :

[TLes autres étudiants

[1Les enseignants

[1Le personnel administratif

[TAVEC 0 AULIES PEISONMES : ...t ittt et et ettt et et et et e e e e e e e e e et e e e e e eeaenenas

DIPIOME B
ANNEe: . ..o

Au cours de I’obtention de ce dipléme, parliez-vous francais avec :

[TLes autres étudiants

[1Les enseignants

[1Le personnel administratif

[TAVEC 0 AULIES PEISONMES ...t iit ettt et ettt et et ettt e et e e et e e e e s e e eaenaeanenas

DIPIOME 4 o
ANNEe: ...

Au cours de I’obtention de ce dipléme, parliez-vous francais avec :

[TLes autres étudiants

[1Les enseignants

[1Le personnel administratif

[TAVEC (7AULTES PEISONMES : ...\ttt ettt ettt et e e et e et e et et et e e e e e e e e eenanas

DIPIOME B o
Année: ...

Au cours de I’obtention de ce dipléme, parliez-vous francais avec :

[1Les autres étudiants

[1Les enseignants

[1Le personnel administratif

[TAVEC A’AULIES PEISONMNES ...ttt ettt ettt et ettt et et e et et e e e et et e e eneaas
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Les loisirs a votre arrivée en France (les deux premieres années environ)

Est-ce que vous regardiez la télévision francaise deés votre arrivée ? [INon COui
Est-ce que vous alliez au cinéma ? [JNon CQOui
Est-ce que vous écoutiez de la musique francaise ? [INon [1Oui
Est-ce que vous avez fait du sport ? [JNon CQui

Si oui, dans un club ? [INon [1Oui
Est-ce que vous vous intéressiez au sport ? [JNon CQOui

QUEI(S) SPOIT(S) 2 vttt ettt e e e e e e e e e e

Comment est-ce que vous vous Yy intéressiez ?
(1 En lisant les actualités ?
(1 En allant voir des matchs ?

L AU S & e e e s
Est-ce que vous alliez dans des bars ? [JNon OOui
Est-ce que vous alliez dans des restaurants ? [INon [Oui
Est-ce que vous écoutiez la radio ? [JNon OOui

(1 La radio francaise ? A quelle fréqUENCE 2 ... .o
1 Laradio étrangere ? A quelle fréqUENCe ? ...

Est-ce que vous avez fait partie d’une association ? [INon [Oui
STOUL AQUEIIE 2 ..o e e e e e,
Y aviez-vous des responsabilitéS ? ...t
Qu’est-Ce QUE VOUS Y TaISIEZ 2 ..ot

Est-ce que vous alliez faire vos courses dans les supermarchés ?  [JNon [10ui
Est-ce que vous alliez faire vos courses dans les commerces de quartiers ?  [INon OOui
Est-ce que vous avait fait partie d’un syndicat ? [INon [10ui

Si oui, de maniére active ?  [JNon C0ui

Vous avez juste une carte ? [INon [10ui

Pendant combien de tEMPS 2 ....iriirini e e
Avez-vous fait de la politique en France (participation a des réunions politiques, des

meetings, engagement dans une liste, etc.) ? [JNon C0ui
Est-ce que vous participiez a la vie de I’école de vos enfants ?
[INon [10ui [1Pas d’enfant
Sioui :

Est-ce que vous accompagniez les enfants lors de sorties scolaires ? CJNon COui
Est-ce que vous alliez aux réunions parents-professeurs ? CJNon COui
Est-ce que vous alliez aux entrées et sorties de I’école ? [INon COui
Est-ce que vous lisiez des choses en francais ? [1Jamais COui

Sioui :

1 Tous les jours

[J Une fois par semaine
1 Une fois par mois

[1 Pendant les vacances

26



Que lisiez-vous ?

(1 Des instructions techniques
(1 Des notices modes d’emploi
(1 Des lettres

1 Des notes

1 Des mails

(1 Des consignes écrites par un collegue ou un supérieur
(1 Des factures

(1 Des relevés bancaires

1 Des commandes

[1 Des articles de revues

(1 Des livres

1 Des manuels techniques et scientifiques

I U 1 =S
Est-ce que quelqu’un vous aidait pour lire ces documents ? [INon [10ui
Aviez-vous des documents a écrire ? [JNon C0ui

STOUL 1ESQUEIS 2 .o

Est-ce que vous aviez des amis avec qui vous parliez francais?  [INon C0ui
Sioui :
Vous parliez francais avec eux :
1 Tous les jours
[1 Une fois par semaine
1 Une fois par mois
] De temps en temps
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Les démarches administratives lors votre arrivée en France

Est-ce que vous faisiez vos démarches seuls ? [INon (Oui

Est-ce que vous étiez aidés ?
Sioui :
(1 Par un francais
(1 Par un compatriote

Cherchiez-vous a éviter toute démarche ? [INon C1Oui

Est-ce que vous alliez a la poste ? [INon (Oui

Est-ce que vous téléphoniez a la poste ? [JNon COQOui

Est-ce que vous alliez a la CAF ? [INon COui

Est-ce que vous téléphoniez a la CAF ? [JNon OOui

Est-ce que vous alliez a la sécurité sociale ? [INon COui

Est-ce que vous téléphoniez a la sécurité sociale ? [INon OOui

Est-ce que vous alliez a I’ANPE ? [INon [Oui

Est-ce que vous téléphoniez a I’ANPE ? [JNon OOui

Est-ce que vous alliez a la banque ? [INon [Oui

Est-ce que vous téléphoniez a la banque ? [JNon OOui

Est-ce que vous alliez a I’agence pour internet ou le téléphone ? [INon COui

Est-ce que vous téléphoniez a I’agence pour internet ou le téléphone ?  [JNon CQOui

Est-ce que vous alliez dans des services aprés-vente ? [INon COui

Est-ce que vous téléphoniez a des services apres-vente ? [JNon COOui

Est-ce que vous alliez chez le médecin, le dentiste ou autre spécialiste de la santé ?
[INon [10ui

Est-ce que vous téléphoniez au médecin, au dentiste ou autre spécialiste de la santé ?
[INon [10ui

Est-ce que vous alliez a la Préfecture ? [INon COui

Est-ce que vous téléphoniez a la Préfecture ? [JNon OOui

Est-ce que vous alliez a EDF ? [INon COui

Est-ce que vous téléphoniez a EDF ? [JNon OOui

Est-ce que vous alliez voir votre propriétaire ou I’agence qui s’occupait de votre logement ?
[INon [10ui

Est-ce que vous téeléphoniez votre propriétaire ou I’agence qui s’occupait de votre logement ?
[INon [10ui
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Remarque(s) :

TEMPS PASSE SUR LE QUESTIONNAIRE :
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