( b ) Les transports 2,5%

Scénario
2.5 J’achete un billet de train en ligne (2bis)

| I. DECOUVERTE

Activité 1 : Rassembler des idées sur la thématique

ﬁ - Exercice 1 : Regardez les images et répondez aux questions.

@ BILLET a composter avant l'acces au 'raln

f’.: POLTIERS - TOULDUSE MATABIAU |90 o Vos billets aller
- ® O'l!UI'LH

N epart 22/07407HA20« POITIERS Toimase 2 VOITURE 15 Gare de Paris Montparnasse (Paris)

Fﬁ'?{ Arris V11H33 3 TOULGUSE NATABIAU PLACE ASSISE 27 - Saint-Malo

Shhars £ PERIODE NORMALE TGV 8501 01COULOTR
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{gf" . =
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&

Trix par veyogeus 22 00 vir FUR 122 .00 |

T, 6178022 w.0 o N W 6127806333

ARSI Ve T ARAYER N AL Pl Y LM feresn Bossier ¥ - foge *

VOTRE CONFIRMATION E-BILLET EYs

Voiture 2, Place 64
PARIS MONT 1 ET 2/ BSORDEAUX ST JEAN solé

Nom DUPONT DOSSIER VOYAGE : XXXIli
Prénom Bernard Reéférence chent

Ajouter &
Apple Cartes

( Télécharger en PDF |

Référence : SYMXBG
- TRAIN N*8573 %
PARIS MONT 1 ET 2 29/06 & 0Bh23 VOHURF - PLACE 52 i
BORDEAUX ST JEAN 200064 11h42 &

Présence 3 Qi cdlQatire 2 mn ivant Okpart

- Comment appelle-t-on ces 3 documents ?

- Comment peut-on obtenir le document sur la premiére image ?
- Surla deuxieme ?

- Comment accéde-t-on au document présenté sur la troisieme ?
- Par quelle compagnie sont vendus ces billets ?

=> Est-ce que vous avez déja acheté un billet de train en France ? Comment avez-vous
fait ? Quel type de billet avez-vous obtenu pour voyager ?

UNIVERSITE N
@ DE LORRAINE  Portail FLI




Exercice 2 : Observez les images ci-dessous. Cochez les images qui montrent les logos, les sites

ou les applications qui permettent de réserver un billet de train en ligne

ae

sncfconnect

Services v

( FLIXBUS

Voyages en bus pas chers a partir de'2

O

O

ey f 10 Frangis

Recrutement QO Sinscrire aux actus maRATP
Itinéraires  Horaires Plans  Visiter Paris En direct du groupe RATP =

@ RER @ Transilien -@ Métro ; Tramway E Bus

@ trainline

(D) Bulletin général

Un oeil sur le trafic 17:36

Cliquez sur la ligne pour obtenir les détails

® @]@E]E]E]E]@@E]

e
sncfconnect

Activez nd
le mode (demiére minute @)

A vos billets,
préts, feu, partez !

1l @5t ancoro temps do résorver vos billots
pour partir au printemps |
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Il. EXERCICES

Activité 2 : L’achat sur I'application SNCF

ﬁ - Exercice 1 : Avec votre formateur, observez les étapes qui permettent d’acheter un
" billet de train depuis I'application ou le site internet.

Cette activité peut étre réalisée en projetant directement une recherche de trajet sur grand écran

1. La recherche de
I’itinéraire

17:39 8 X R 66%@

° Rechercher Annuler

Jarny

Conflans - Jarny
= Ps60

Jarny - Jarny Lycée Jean Zay (Ja

4, Le choix du tarif

X Q =, 65%a

Choisissez votre tarif

Promotion

2de classe
Petits Prix

Non modifiable 6 €

Détail du prix, conditions d'échange

et d'annulation

@ PETITS PRIX
Choisir cet aller a 6 €

Masquer le détail @

2de classe
Tarif Normal

Modifiable sous conditions

16,70 €

Ouvrir le détail @

2. La sélection de la date
et de I’heure

17:39 8 X . 66% @

Date et horaire Fermer

Arriver

Aujourd'hui

5. La vérification du panier

17:42 8 N QA 65%m
° Panier

Détail de la commande

Total commande

Poser une option gratuitement

Conflans - Jarny
- Nancy

®x1
o

Aller
Le mar. 27 mai de 13:31 a 14:20

TER ¥ Placement libre

3. L’affichage des
résultats et le choix du
trajet

17418 Q= 65%m

° Résultats 2 x1 [] Codes

rt : Conflans - Jarny

Nancy
27 mai, 12:40 + Ajouter retour

Filtrer par: Trajets directs @)  Trajetsvia

= Train <3 Bus ou covoit.

11:14 Conflans - Jarny
13:12 Nancy

9 Cela peut vous aider

Trajet recommandé

13:31 Conflans - Jarny
14:20 Nancy

17:42 B
° Panier

Détail de la commande

1 voyage

Total commande

O

Valider et payer

Ajouter un autre billet
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7. U’affichage du billet

Billets Importer
A venir

Aller : Mar. 27 mai

Voyage a Nancy

13:31 Conflans - Jarny
14:20 Nancy

49 min Direct TER

Billets Importer
- Quelle est la date du voyage ?

A venir Passés

- Combien de personnes voyagent ?

Aller : Jeu. 5 juin

X . - Est-ce qu’il s’agit d’un aller simple ou d’un

Voyage a Paris Gare de Lyon
aller-retour ?

18:50 Montpellier Saint-Roch @x 2

22:25 Paris Gare de Lyon 95 € - Quelle est la ville de départ ?
t RO A8&0% - Etd’arrivée ?
%2 Voir votre billet

- Combien de temps va durer le voyage ?

- Combien a co(té le billet ?

/ N\

N\
; ; : \
& Gérer la réservation }

/

=>» Indiquez ou cliquer pour afficher le QR code permettant de scanner le billet.

=>» Au moment de I'affichage, la ou les personnes ont-elles déja fait leur voyage ?
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% @ ,‘ Exercice 3 : Faites correspondre les billets 1, 2 et 3 avec le trajet et la date en
reportant les numéros dans les cases bleues.

Billets

A venir Passés

Aller : Mar. 27 mai

Voyage a Nancy

13:31 Conflans - Jarny
14:20 Nancy

49 min Direct TER

¥ Voir votre billet

Gérer la réservation

® 1h33min

Parc natlel
régional de
Lorrainé

Toul

==—=QyConflans - Jarny

Billets

A venir
Aller : Ven. 6 juin
Voyage a Nancy

11:04 Paris Gare de I'Est
12:37 Nancy

% Voir votre billet

Gérer la réservation

LLuxembourg

O-Rouen

Gare de I'Est

O'Le Mans

g Tours

O, Poitiers

Clermont-Ferrand©

aux

O Toulouse
Nancy

France

Billets n

Vos voyages
A venir

Aller : Mer. 4 juin

Voyage a Montpellier — Sud-de-
France (a 6km du centre-ville)

08:15 Nancy

14:08 Montpellier - Sud-de-
France (a 6km du centre-
ville)

& Voir votre billet

Gérer la réservation

= o

Luxembol

O Grenoblt

Avignon

Montpellier Saint-Roch

Q.Carcassonne
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JUIN 2025

[ wnoi | marDl | MEercrepr | JEubi | VeDReDI | samEDI | DIMANCHE
1

2 3 4 5 6

9 10 11 12 1
16 17 18 19 20
23 24 25 26 27

30

www.calendricr.best!

LUNDI

14 15
12
21 22 2
19
28 29 21

JUIN 2025 =

[LONDI | MARDI | WERCREDI | JEUDI | VENDREDI | SAMEDI | DIMANCHE
1

2 3 a4 5 6

9 10 fpe 12 13
16 17 18 19 20
23 24 25 26 27

30

w 8

14 15
21 22
28 29

Activité 3 : Les messages d’alerte

MAI 2025

| MARDI | MERCREDI | JEUDI | VENDREDI

SAMEDI ‘ DIMANCHE

13 14 15 16 17 18

20 21 22 23 24 25

27 8 29 sscensis 30 31

ﬁ - Exercice 1 : Avec votre formateur, observez les messages ci-dessous et entourez les
" informations les plus importantes qui concernent les trajets en train.

Message SNCF :
Embarguement de votre TGV
6614 du 04/04 au départ de
LYON PART DIEU pour
davantage de sérénité a
bord. Nous vous
recommandons d'arriver 20
minutes avant le départ, et
vous rappelons que l'acces
est limité a 2 minutes avant
celui-ci. Ce dispositif
n'exonére pas des formalités
de controle a bord. SNCF
vous souhaite un agréable
voyage sur la relation Paris-
Lyon.

Le retard de votre train 8433 au
départ de ANGOULEME est
maintenant estimé a 10 min.
Infos : Appli SNCF sn.cf/femat &
sncf.com

INFO INTERCITES Le
train 3127 Paris 18h25
Rouen 19h34 est
supprimé. Veuillez
emprunter le train 13119
départ Paris 18h30.

Votre train du 25/12 a
destination de AGEN est
supprimé en raison d'un
mouvement social des aiguilleurs

SNCF. Echange ou
remboursement possible avant
départ. Plus d'infos dans votre
boite mail.

=>» Qu’est-ce que ces messages me demandent de faire ?
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Activité 4 : A vous de jouer !

Consigne :

Vous prévoyez de faire un trajet en train de Paris a Nantes dans exactement
une semaine. Vous voyagez seul(e) et devrez quitter Paris autour de midi.

=>» Effectuez une recherche sur le site internet ou sur I'application de
la SNCF pour planifier vote trajet. Vous montrerez le trajet

selectionné a votre formateur (vérification du panier)

Cette activité peut étre réalisée a partir d’un autre site proposant la réservation de billet de train

Citoyenneté — En France, comment ¢a se passe ? B:[A

Suggestions d’aspects a aborder :

- Droits des voyageurs en cas d’annulation et de retard
Voyage en train : quels sont vos droits en cas d'annulation ou de retard ? | Ministére de

I’Economie des Finances et de la Souveraineté industrielle et numérique

LES INCIVILITES, COMBIEN CA COUTE ?

g T‘BG —u ((s )I 4j

pect
v de fumers

\\\V’@

POUR BIEN VOYAGER ENSEMBLE, RESPECTONS TOUS LES REGLES.

*Torifs en vigueur au 17 juillet 2011, n'incluant pas les frais de dossier

J

https://meslignesnetu.transilien.com/
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https://www.economie.gouv.fr/particuliers/trains-retardes-ou-annules-droits-voyageurs
https://www.economie.gouv.fr/particuliers/trains-retardes-ou-annules-droits-voyageurs
https://meslignesnetu.transilien.com/

